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Kommunikation braucht Struktur  

Das SKL-Prinzip© 
Kennen Sie das? 

Sie sitzen im Auto und wissen ganz genau, was Sie in wenigen Augenblicken in Ihrer Rede oder Ihrem 
Gespräch sagen möchten. Und dann das! Sie beginnen und plötzlich sind all die guten Gedanken 
weg, passen nicht mehr zur Situation oder Ihr Gegenüber reagiert anders als geplant! Und nun? 
Bringen Sie Ihre Gedanken kurz, nachvollziehbar, präzise sowie merkbar auf den Punkt – immer und 
sofort! 

Ob Mitarbeiter- oder Kundengespräch - Kommunikation leicht gemacht! 

Das SKL-Prinzip© ist wohl die einfachste und zugleich kürzeste Struktur in der Rhetorik und 
Gesprächsführung. Leicht zu erlernen und noch leichter zu behalten – damit ist die praktische 
Umsetzung schon garantiert! Führen Sie souverän jedes Gespräch, indem Sie die entscheidenden 
Fragen stellen und aktiv zu- und hinhören.  

Sie werden – auch in schwierigen Situationen – Wünsche, Bedürfnisse und Probleme schnell auf den 
Punkt bringen und Lösungen sicher präsentieren. Das ist das SKL-Prinzip©! 

 

Das 180-Minuten-Webinar 
 

 
Inhalte 
 
 

Das Besondere  

 Das SKL-Prinzip© 
 Aufbau und Anwendung 
 Das Prinzip im Vortrag, Dialog oder Meeting 

 
 Intensiv und Individuell durch kleine Gruppen 
 Max. 6 Teilnehmer  
 Nur 1 Thema - intensiv und mit Tiefgang 
 Feedbackkarten zur Wiederholung 
 Viele Live-Übungen 

 

 

Dauer:  
180 Minuten / Die genauen Anfangszeiten entnehmen Sie bitte unserer Website 
 

Preis: 
95,00 € zzgl. MwSt. pro Teilnehmer inkl. Unterlagen 
 

  Ihr persönlicher Nutzen 
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 Anwendbar für Mitarbeiter- und Kundengespräche 
 Ihr Seminar-Erfolg ist messbar 
 Sie können die gelernten Methoden sofort anwenden 
 Sie gewinnen an Sicherheit und Souveränität 
 Das SKL-Prinzip© - eine sichere Bank 


